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Havensamenwerking
Een zaak van vertrouwen

XY-spel

e AT ae
e

*()., < Nederlandse Vereniging van Binnenhavens

HPSR Maatwerkoplossingen in de maritieme en logistieke sector.



Spelregels

e Erzijn 5 speelrondes

* Elke ronde steken de 4 groepen tegelijkertijd een X-
of een Y-kaart naar keuze op

* Afhankelijk van de eigen keuze én de keuzes van de
andere groepen worden de euro’s verdeeld

* De 3® en 5% ronde zijn bonusrondes

De opdracht is het aantal euro’s te maximaliseren!

Experts in Ports and Logistics
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Bereken uw score

leder verliest € 1

leder wint€ 1
Verliest € 3

leder wint € 2
leder verliest € 2

Wint € 3
leder verliest €1

leder wint€ 1

HPSR Maatwerkoplossingen in de maritieme en logistieke sector.



Scoreformulier

Ronde Uw keuze Keuze van Uw
(omcirkel) De groep cumulatieve
score

X Y XY
X Y LXLY
X Y LXOLY
X Y XY X 3=
X Y XY
X Y LXLY X5 =
totaal =

Maatwerkoplossingen in de maritieme en logistieke sector.
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Waarom samenwerken?

Wouter van der Geest ..ﬁ Pantela

Consultant binnenvaart en havens

Nederlandse Vereniging van Binnenhavens
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Panteia
- Research to Progress

Research voor Beleid | EIM | NEA | 100 | Stratus | IPM

Redenen voor havens om te gaan
samenwerken

Onderbouwing met statistieken en cijfers

Wouter van der Geest
29 juni 2016



Mogelijke redenen

e Binnenhavens gelden als waardevolle grond: niet alleen
voor bedrijvigheid maar ook voor bijvoorbeeld
hoogwaardige woningbouw.

e Binnenhavens leveren echter een significante bijdrage
aan lokale en regionale economie.

e Veelal wordt terrein bouwrijp gemaakt en uitgegeven,
haven blijft over als kostenpost. Samenwerking kan
helpen operationele kosten te drukken.

e Echter, bij andere modellen ook gezamenlijke
acquisitie. Wat goed is voor hen, is ook goed voor ons!

@y Panteia
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Groeiende vraag naar grote kavels

e Terreinquotiénten groeien
bij bedrijfstakken die met
name gebruik van maken
van watergebonden
bed rijventerreinen Zakelijke diensten

Overige sectoren
9 +5%

+4%

e Met uitzondering van de
industrie, wordt in andere
sectoren groei van
WEI‘kgEIGgenheid Bouwnijverheid
verwacht.

Handel en logistiek +12%

+6%

Industrie +20%

I

e Dit betekent een
toenemende vraag naar
grote bedrijfskavels op
watergebonden
bedrijventerreinen. 2014 ®2025

0 100 200 300 400 500
Terreinquotiént [ha / werknemer]
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Toenemende mismatch tussen vraag
en aanbod

e Vrijkomende terreinen door herstructurering of leegstand zijn
niet automatisch geschikt voor andere sectoren (kwalitatieve
mismatch)

e \Veelal willen bedrijven graag uitbreiden op het terrein waar ze
gevestigd zijn. Echter, uitbreidingsmogelijkheden voor bestaande
vestigingen zijn niet automatisch ter plekke voorhanden.

e Sommige ii)ndu_s_triéle) activiteiten zijn zwaar belastend. Hiervoor
bestemde edr%venterrel_nen zijn beperkt beschikbaar. Veel
emeenten hebben ook liever geen milieubelastende activiteiten
innen hun grenzen.

e Sommige activiteiten zign watergebonden, Ze moeten aan het
water zijn gelegen. Natte (kadedgebonden)_ terreinen zijn niet
zondermeer uitwisselbaar met droge terreinen.

e Sommige bedrijven met hoo?waardige activiteiten willen graag
bij elkaar zitten (*Sillicon Val eyli?, of In de nabijheid van een
e

universiteit of kennisinstelling. r is niet altijd plaats.
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Bovenregionaal belang havens

e Verzorgingsgebieden van binnenhavens vaak regionaal
en gemeente-overstijgend.

e Marktvraag wijst op toenemende mate van
schaalvergroting in industrie en handel en logistiek.

e De indirecte effecten (werkgelegenheid, toegevoegde
waarde) van de haven overstijgen het
gemeenteniveau.

e Echter, dit geldt ook voor externe effecten: veiligheid,
verkeerslawaai, emissies.

e Faciliteer bovenregionale bedrijvigheid.

@y Panteia

Research to Progress
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Bovenregionaal belang

Panteia

Research to Progress
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Kansen vergroten in Europa

@y Panteia

Research to Progress

Multimodale corridors vereisen meerdere
overslagpunten aan spoor en water.

Het vergroenen van de transportketen kan alleen als
binnenhavens gezamenlijk een strategie ontwikkelen!

Het herhaalbaar zijn van projecten draagt bij aan de
kansrijkheid van een CEF-aanvraag.

Klanten zijn gebaat bij eenduidige data en -
uitwisseling. Synergién en efficiency vergroten.

Gezamenlijk optrekken van binnenhavens bij indienen
projecten om multimodaliteit en alternatieve
brandstoffen is dus een vereiste.
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Discussie / Vragen

Wouter van_der Geest

]

- ”~

w.van.der.geest@panteia.nl

+ 31 6 22 85 66 62
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Methoden en typen van samenwerken

Marieke Vavier, directeur
I i SOLUTIONS
Bart Ve rkade, expert
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ﬁ)RT SOLUTIONS

EXPERTS IN HAVEN EN LOGISTIEK

Maatwerkoplossingen in de maritieme en logistieke
sector.



Havensamenwerking:
methoden, typen en succesfactoren

e Wie
e Waarom

* Hoe

Experts in Ports and Logistics



Hoe

Volledig geintegreerd

Volledig autonoom

HPSR

Experts in Ports and Logistics



Hoe

Volledig geintegreerd

NV/GR
Contract

Overleg

Volledig autonoom

Experts in Ports and Logistics



Hoe

Volledig geintegreerd

NV/GR

Overleg

Volledig autonoom

Experts in Ports and Logistics
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Succes- en faalfactoren

vertrouwen exit vastleggen

niet te vrijblijvend

delen informatie bestuurswissel

commitment stakeholders

Experts in Ports and Logistics



Vragen na vandaag?

Bart Verkade &
Marieke Vavier MSc l ;PORT SOLUTIONS

verkade@portsolutionsrotterdam.nl
vavier@portsolutionsrotterdam.nl

+31 (0)6 1151 1040 (Bart)
+31 (0)6 1614 7598 (Marieke)
www.portsolutionsrotterdam.nl

HPSR Maatwerkoplossingen in de maritieme en logistieke sector.

www.portsolutionsrotterdam.nl
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Belangen en stakeholders
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Bart Bouwens, business manager Movares

Buck
Consultants

Kees Verwelj, partner international
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adviseurs & ingenieurs
Samenwerking in Dynamische Omgeving, 29 juni 2016




Movares [EFSEESER Masterclass Havensamenwerking

ati
adviseurs & ingenieurs

T Samenwerken in een Dynamische Omgeving
Inhoud
e Welkom
e Strategisch Omgevingsmanagement
e Workshop
o Toelichting

o Spelronde 1

o Spelronde 2

O Presentatie
e Paneldiscussie



Movares [EESEESIR . Masterclass Havensamenwerking

adviseurs & ingenieurs
Welkom

AA - Planadvies
altijd vooruitstrevend

® Actief Programma
e Samenwerking Movares, Buck Consultants en AA-Planadvies

o Focus Movares: Duurzaam transport,
Omgevingsmanagement en Ruimtelijke
(Haven-)Inrichting.

e Focus BCI: Economische aspecten (Strategie en
Operatie)

® Focus AA-Planaduvies: Algemeen advies



Movares [EESEESIR . Masterclass Havensamenwerking

adviseurs & ingenieurs

e

AA - Planadvies
altijd vooruitstrevend

Strategisch Omgevingsmanagement

Giok Hwa Liem, omgevingsmanager Movares



Movares ey %Zx—} ,‘B:k'”, SOM-methodiek

adviseurs & ingenieurs
AA - Planadvies
altijd vooruitstrevend

Strategisch OmgevingsManagement

e Oprechte interesse in belangen van partijen
® Zoeken naar oplossing die door alle partijen:
o gedragen wordt
o als winst beoordeeld wordt



Movares [EESEESC -, SOM €= Mutual Gains

adviseurs & ingenieurs

e

AA - Planadvies
trevend

altijd vooruits

SOM is gebaseerd op:
e het Mutual Gains gedachtegoed
Fisher en Ury (MIT): ‘Getting to Yes’
® Invloeden van Sun Tzu (Chinese krijgsheer 500 v Chr ).

SOM gaat uit van:
® Planmatig aanpak
e 10 SOM-principes, waaronder:
o Streef naar winst voor alle partijen
Werk aan oprechte interesse in de belangen van de stakeholders
Maak onderscheid tussen standpunten en belangen
Wees betrouwbaar, maak waar wat je zegt

Goede voorbereiding, goede analyse van de eigen situatie, de issues
en de stakeholders

O
O
O
O



Movares ey %Zx—} ,‘B:k'”, SOM-methodiek

adviseurs & ingenieurs

AA - Planadvies

altijd vooruitstrevend

Waarom SOM-methodiek in samenwerkingsproces?



Movares [EESEESIR . Samenwerking = complex proces

adviseurs & ingenieurs

AA - Planadvies

A ies Met veel partijen te maken ...

Private partijen

*Watergebonde bedrijven
*Havengebruikers
*Branche-organisaties

Publieke partijen Omageving

[Tkswaterstaat
*Provincie
Gemeenten
*Waterschappen

Wet en
regelgeving

Budget



YOYEIC -~ < e Stapsgewijs naar een gedragen oplossing

adviseurs & ingenieurs

AA - Planadv1es

Verkennen

Genen> Gandsi,D Cormoeven> < boen >

e Partijen maken kenbaar waarom ze willen samenwerken
o Watis het doel / de ambitie?
o Welke motivaties?



YOYEIC -~ < e Stapsgewijs naar een gedragen oplossing

adviseurs & ingenieurs

altijd vooruits

AA - Planadvies
trevend

Verkennen

Onder-
Genen> Snssicn ) ormoeven> < boen o

e \erkennen: de kwaliteit van deze fase is cruciaal voor vervolg
e \alkuilen:

o Verkenningsfase onder tijdsdruk te snel doorlopen

o Geen onderscheid tussen standpunten en belangen

standpunten zichtbaar

belangen



YOYEILL -~ < e Onderscheid standpunten en belangen

adviseurs & ingenieurs
AA - Planadvies
altijd vooruitstrevend

e Standpunt: Ik wil vanavond echt om zes uur eten.

® Vraag: Waarom is het belangrijk voor je om echt om zes uur te eten?
® Mogelijke belangen:

o ik heb een afspraak om zeven uur en anders haal ik die niet;

o ik heb behoefte aan een lekker lange avond voor mezelf;

o ik wil nog in de tuin werken voor het donker wordt;

o ik heb tegen die tijd echt energie nodig.



YOYEILL -~ <o SOM ondersteunt o.a. verkenningsfase

adviseurs & ingenieurs
AA - Planadvies
: ; >

e

altijd vooruitstreven:

SOM-principe o.a.:
® Inventariseer issues en vervolgens de stakeholders

e Start de dialoog: oprechte interesse, wees betrouwbaar
® Zetresultaten in de SOM-matrix
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7 \ Buck °
Movares ey %_% Consultants SOM-matrix
adviseurs & ingenieurs

altijd vooruits

AA - Planadvies
trevend

[ssue Analyse Participatie
Stakeholder Issue Issue Issue Issue belang niveau

Stakeholder 1 _ Hoog Participeren
Standpunt -
Stakeholder 2 Belan Midden Communiceren
Stakeholder 3 -
Standpunt
Stakeholder 4 Belang Laag Informeren
Rood: belang zeer groot (fundamenteel)

Communiceren

Oranje: belang matig (niet fundamenteel)
Geel: belang gering

® Bepaal participatie niveau
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adviseurs & ingenieurs
AA - Planadvies .e
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Movares [EFSEESCE=. Zoeken naar gezamenlijke belangen

adviseurs & ingenieurs

AA - Planadvies
trevend

altijd vooruits

Delen

Onder-
Gelen) ha ndeleD @mge@ (Doen) »

Belangen met elkaar delen
Zoek gemeenschappelijke belangen

Transparant / oprecht / betrouwbaar

Gezamenlijke onderzoeken standpunten zichtbaar
Leg resultaten vast: intentieverklaring |

belangen




YOYEIC -~ < e Stapsgewijs naar een gedragen oplossing

adviseurs & ingenieurs

Onderhandelen

Ond -
Ge'e”> GoniSienY ormaeves> < Boen >

Vaststellen gemeenschappelijk doel / ambitie

Onderling begrip / gun-factor bepalen resultaat / afspraak
Probeer tot een win — win situatie te komen

Vergroot de “Koek” (meekoppel kansen)

Documenteer ook wensen die niet gehonoreerd zijn met reden
(transparantie)



YOZEI -~ <& o= Stapsgewijs naar een gedragen oplossing

adviseurs & ingenieurs

AA - Planadvies
altijd vooruitstrevend

Vragen?




Movares [EESEESIR . Masterclass Havensamenwerking

adviseurs & ingenieurs

e

Workshop — Toelichting Spel

Doelstelling Spel:

Door elkaars belangen beter te leren kennen,

Kom je tot een gezamenlijk gedragen samenwerking



Movares [EESEESIR . Masterclass Havensamenwerking

adviseurs & ingenieurs

e

Workshop — Toelichting Spel

Toelichting Casus:

e 5 stakeholders: gemeenten A, B, C; AA-Cars en Natuurorganisatie

® Diverse Kenmerken:
worden plenair medegedeeld

® Diverse Belangen en Standpunten:
worden persoonlijk kenbaar gemaakt
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adviseurs & ingenieurs
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AA - Planadvies

Workshop — Toelichting Spel

M’ | GEMEENTE C
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Movares [EESEESC -, Gemeente A

adviseurs & ingenieurs

AA - Planadvies

Situatieschets

e Gemeente A is een grote gemeente met een professioneel georganiseerde
haven

De haven ontvangt Deep Sea, Short Sea en Binnenvaart

In gemeente A is een groot bedrijf in de automotive gevestigd die een
belangrijke rol speelt in de haven als het gaat om ruimtegebruik; AA-Cars

e Gemeente A heeft een grote ontwikkeling doorgemaakt en is bezig met
diverse uitbreidingen. De haven heeft een belangrijk aandeel in de
werkgelegenheid

e In de haven zijn bedrijven aanwezig in diverse branches waarbij de
volgende branches de kleur van de Haven bepalen: Biobased, Chemical,

e Er hebben zich bedrijven aangemeld (waaronder een groot bedrijf in de
Biobasedindustry) en gemeente wil deze faciliteren

e De omgeving wordt gekenmerkt door een groot aangrenzend natuurgebied
en een woonkern

e De hoeveelheid aanwezige kadeconstructie is krap en nog maar net
toereikend voor de huidige activiteiten

e Gemeente A is erg aantrekkelijk voor bedrijven vanwege:
o de goede voorzieningen in de haven
o de duidelijk herkenbare positie in de omgeving

o de professionaliteit die een positieve bijdrage levert aan het imago van
de gevestigde bedrijven

o goede conditie van de aanwezige infrastructuur



Movares [EESEESC -, Gemeente B

adviseurs & ingenieurs

AA - Planadvies

Situatieschets

e Middelgrote gemeente met een haven. Ligging in het achterland op ca. 10
km van gemeente A

e Eris een willekeur aan bedrijvigheid in de gemeentelijke haven; verdeeld
over bedrijven met bulkaanvoer, automotive, biobased, agrofood, chemicals

e Eris nog maar beperkte ruimte beschikbaar voor uitbreiding in de directe
omgeving van het havengebied; dit deel ligt niet direct aan het water

e Er worden havengelden geind maar deze inkomsten zijn binnen de
gemeente niet gelabeld

e De gemeente heeft inmiddels een aantal zaken in gang gezet om haar
havenbeheer wat meer te organiseren; zo is ze bezig zich te oriénteren op
een nieuwe havenverordening. En wil ze kijken of er anders kan worden om
gegaan met het beheer van de infrastructuur. Er moeten echter nog hele
grote stappen worden gezet om tot professioneel havenbeheer te komen

e Het onderhoud aan de huidige infrastructuur in de gemeente is slecht en
behoeft extra aandacht



Movares [EESEESC -, Gemeente C

adviseurs & ingenieurs

AA - Planadvies

Situatieschets

e Kleine gemeente met een haven. Ligging in het achterland en op ca. 30 km
van gemeente A

e Vlak voor de haven ligt een beweegbare spoorbrug in de spoorlijn Alpha
met beperkte doorvaarthoogte, tussen 06:00 en 23:00 een keer per uur te
openen; verder gesloten

e De gemeente heeft geen georganiseerd havenbeheer en acteert daardoor
adhoc en informeel

e De gemeente heeft nog aanzienlijke vrije gronden in haar bezit zonder
bestemming en geen relatie met natuurgebieden

e De bedrijven in gemeente C houden zich bezig in de automotive industry
e De haven is in beheer bij de gemeente

e De bedrijvigheid in deze gemeente kent een hoge mate van innoverend
vermogen gebaseerd op de productieprocessen in de automotive

e De natte infrastructuur in deze gemeente verkeert in een redelijke staat
maar heeft geen specifieke aandacht

e De gemeente heeft geen afspraken met bedrijven over bijdrage aan beheer
en onderhoud van de haven en kades; er is geen regeling voor havengelden
etc



Movares [EESEESIR . Natuurorganisatie

adviseurs & ingenieurs

AA - Planadvies

Situatieschets

e Professionele organisatie die gewend is op bestuurlijk niveau te acteren
e Natuurgebied grenst aan de havens van gemeente A



Movares [EESEESC -, AA-Cars

adviseurs & ingenieurs

AA - Planadvies

Situatieschets

e AA-Cars is al jarenlang in gemeente A gevestigd en heeft daardoor een
grote invloed binnen de aanwezige bedrijfsvereniging

e AA-Cars wil graag uitbreiden vanwege een toename aan geproduceerde
auto’s

e Auto’s worden vanuit gemeente A per schip afgevoerd naar Rotterdam

e Het aantal afvaarten vanuit de haven zal de komende jaren een stijging
ondergaan vanwege de voorziene toename in productie van auto’s



Movares

adviseurs & ingenieurs

AT Buck
X Consultants
I.s.m. ‘;{_v Internationa

Rolverdeling:

Rood:
Groen:
Geel:
Blauw:
Oranje:

Masterclass Havensamenwerking
Workshop — Toelichting Spel

gemeente A

gemeente B

gemeente C

directeur AA-Cars

directeur Natuurorganisatie
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adviseurs & ingenieurs

e

Workshop — Toelichting Spel

Spelregels:

e \olg de instructies op je kaart
® Lees niet voor vanaf je kaart
® Leefjein en speel het spel

Verdeling over de ruimten:

® Learning Center: 2 groepen
e Auditorium: 4 groepen



Movares [EESEESIR . Masterclass Havensamenwerking

adviseurs & ingenieurs

e

Spelronde 1

Doel:

Breng je belangen over de buhne en zorg er voor dat je achter de
belangen van je tafelpartners komt.
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adviseurs & ingenieurs

e

Spelronde 2

Doel:

® Realiseer het optimum voor elke deelnemer, rekening houden met
de belangen.

e WIN-WIN
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adviseurs & ingenieurs

AA - Planadvies
i i d

i vosonstreven Presentatie Resultaten Spel

Groep 1
Groep 2
Groep 3
Groep 4
Groep 5
Groep 6
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adviseurs & ingenieurs
e Paneldiscussie o.l.v. Bart Bouwens
Leden Panel:
® Kees Verweij Buck Consultants
® Gert Schouwstra AA-Planadvies

® Giok Hwa Liem Movares



Afsluiting

Nederlandse Vereniging van Binnenhavens
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Aangeboden door MOVares

Nederlandse Vereniging van Binnenhavens
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